Aplikacija
zVEM

@g1 zdravje

cO>  Napotnice, recepti, izvidi,
(@ naroila, dokumenti...

istrirane uporabnike zVEM

Pomo¢ uporabnikom

0807299

TERMINI: pregled in izpis
terminov.

© i

SPOROCILA:
ambulanto vasega zdravnika in

komunikacija z

drugimi zdravstvenimi delavci.

POGOVORI IN NAROCANJE:
pogovori z vasimi zdravniki,
narocila in termini obiskov pri
izvajalcih zdravstvene
dejavnosti.

GUMB DOMOV:
vrne na zacetni
zaslon aplikacije)

SIMBIOZA

MED GENERACIJAMI

zvem.ezdrav.si

Preprosto do uporabe

Mobilna aplikacija je vedno z vami

Pridobite digitalno identiteto
Mova ceebna izkaznice, smsPASS, SIGEN-CA
kvalificirano dig. potrdilo, Rekono, Halcom One

Zaénite z uporabe portala 2VEM
Ma spletu odprite zvemwezdrav.si in
vstopite v ZVEM

a Namestite mobilno aplikacijo
Poisgite jov b ¢f W

Uporabite vag pametni telefon
Aktivirajte zadetek uporabe v portalu zVEM

lzvidi in dokumentacija Bolniski listi in vsebine 2778

125

G Napotnice in termini narogil

Varna in ucinkovita elektronska kor‘nur'ik.‘-:f_‘.ij.‘-: Zz ambulanto \;;ir';cga Zdravnika

Recepti in zdravila

Obvestila in opomniki o
pomembnih dogodkih

Vpogled za starie, skrbnike in
na podlagi pooblastil

(e4]
0

eBOL- Bolniski list ali t. i. NAROGANJE: pregled
Potrdila o zadrzanosti: prikaz napotnih listin, termini
elektronskih potrdil ° zdravstvenih storitev (npr.
upravic¢eni zadrzanosti od dela pregledi, posegi), vidite
ter prikaz potrdil z moznostjo naslednje narocCilo in datum
prenosa v PDF obliki. obiska, preverite osnovne

informacije o obisku. Ta del

PRQFILUPORABNIKA  yam pomaga, da imate vedno
W 56 @3 pregled, kdaj in kam ste

e @pem -‘ n naroceni.
DRAVILA: \% zavihku lahko
pregledate izdane recepte,
iy bkl S preverite veljavnost receptov in

vidite, katera zdravila so vam bila
predpisana.

Naroc¢anje >

Zadnja napotna listina 23.5.2025

DOKUMENTI IN POTRDILA: imate
dostop do izvidov, odpustnic in
drugih zdravstvenih dokumentov,

Naslednje naroéilo

Zdravila
izdana zdravila, recepti,
Zadniji recept 26.8.2025 © . . . L.
medicinski pripomocki.
Dokumenti in potrdila >
ZDRAVLIJENJE IN OSKRBA:
Zadniji dokument 23.5.202522:08 ® . . . ..
zdravstveni zapisi, dokumenti in
Zadnje potrdilo o zadrzanosti  2.6.2025 ®

stali podatki vase kartoteke, ki
se hranijo v zdravstvenih zbirkah.

ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE:
/ vsebine povezane z vasim
zdravstvenim zavarovanjem,

pridobljene iz zbirk ZZZS.

£

Zavoda za medgeneracijsko sodelovanje Simbioza Genesis Ljubljana, socialno podjetje
info@simbioza.eu | 040 336 311 | www.simbioza.eu



SIMBIOZA

Aplikacija
ZSEM J MED GENERACIJAMI
= . \% zavihku PREGLED
[__é POGOVORI IN NAROCANJE .
V razdelku @qovori in naroéanig lahko urejate Pogovori z vaimi zdravniki in drugimi CAKALNH DOB lahko
d tvenimi delavei, dila in termini obisk 1 i A
komunikacijo z zdravnikom in zdravstvenimi b vajlch zdravstvens dejavnosti. preverite predvidene Cakalne
delavci ter spremljate naroCanje in termine. dobe za posamezne
SaiPosOVGR zdravstvene storitve,
. Sporocila > i i i i
V zavinku SPOROCILA lahko posiljate in ; porimerjate izvajalce glede

na dolzino ¢akanja. Pomaga
vam pri odlogitvi kam se
narociti.

prejemate sporocila z ambulanto, zdravnikom () NAROGANJE
ali drugimi zdravstvenimi delavci, preverite Napotne listine N
odgovore na vasa vpraSanja in imate vso

komunikacijo zbrano na enem mestu. Upora Teremid >

ANKETA O VASI IZKUSNJI Z

kadar imate vpraSanje, ne da bi morali . :
Pregled ¢akalnih dob > OBRAVNAVO: v tem delu

osebno obiskati ambulanto.

@ VPRABALNHG (HARKETE lahko izpolnite anketo o

V zavihku NAPOTNE LISTINE lahko zadovoljstvu z zdravstveno

Anketa o vasi izkusnji

4 .
. . . .. . . z obravnavo
izdane e-napotnice, preverite ali j&é napotnica Se obravnavo In podate
veljavna, vidite za katero storitev in kam ste povratno informacijo o svoji
. @ t D @ i 3nii
napoteni. izkusniji.
V zavihku TERMINI lahko preverite datume in ure
naroCenih pregledov ali posegov, vidite, Kkje
imate naslednji termin in spremljate svoje ZDRAVLJENJE IN OSKRBA
obiske pri razlienih izavajlcih zdravstvenih
[ POMEMBNI PODATKI
storitev. . -
V razdelku Zdravljenje in oskrba imate Povzetek podatkov >
pregled nad zdravstvenimi zapisi,
dokumenti in podatki, ki se vodijo o DYDOKUMENT!
vasi zdravstveni obravnavi. lzvidi in dokumentacija >
ZDRAVLJENJE IN OSKRBA
Obrazci b

Zdravstveni zapisi, dokumenti in ostali podatki V zavihku ZDRAVILA lahko preg|edate

vase kartoteke, ki se hranijo v nacionalnih
zdravstvenih zbirkah. IZDANA ZDRAVILA, ki so vam bila
predpisana in RECEPTI, kjer lahko

Po ZDRAVILA . . .
pregledate izdane e-recepte in njihovo

Elektronski predlogi
imenovanemu zdravniku

Izdana zdravila > Nezgode in poskodbe pri delu >

veljavnost.
Recepti o > ~ & POTRDILA
MEDICINSKI PRIPOMOCKI, kjer lahko
. Potrdila o zadrzanosti eBOL >
& MEDICINSKI PRIPOMOSKI < pregledate NAROCILNICE za
Naroilnice N medicinske pripomocke in pregledate
Ze izdane oz. PREJETI PRIPOMOCKI @ te gy @®
Prejeti pripomocki >
& POMEMBNI PODATKI V zavihku POVZETEK DOKUMENTI: ¥ tem delu najdete izvide in dokumentacijo
Povzetek podatiov / PODATKOV lahko kot so zdravstveni izvidi, odpustnice in druga
pregledate osnovne in dokumentacija, razli¢ne zdravstvene OBRAZCE, oddane
 DOKUMENTI pomembne zdravstvene ELEKTRONSKE PREDLOGE in vloge imenovanemu
@ ) & @ informacije, imate hiter zdravniku, dokumente povezane z NEZGODAMI IN

vpogled v Kljuéne POSHODBAMI pri delu.
podatke o svojem
zdravstvenem stanju. POTRDILA: v tem zavihku lahko pregledate elektronska
potrdila o bolniSkem stalezu in si jih po potrebi prenesete
v PDF potrdilo. Potrdila so dostopna brez obiska

ambulante.
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ZVEM MED GENERACIJAMI

(©) ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE

\V razdelku Zdravstveno zavarovanje imate dostop do
PRSI (e 1 2 e ) podatkov, povezanih z vasSim obveznim zdravstvenim
zavarovanjem, pridobljene iz zhirk ZZZS.

zavarovanjem, ki jih vodi ZZZS.

® OBVEZNO ZAVAROVANJE \
V zavihku OBVEZNO ZAVAROVANJE lahko preverite ali imate

Obvezno zavarovanje b
urejeno OBVEZNO ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE, Vvidite

Izbrani osebni zdravniki > podatke o IZBRANEM OSEBNEM ZDRAVNIKU (npr. osebni
zdravnik, zobozdravnik,...), pregled opravljenih zdravstvenih
Sankls st ¢ storitev in STROSKI STORITEV, pregled podatkov o izplaganih

DENARNIH NADOMESTILIH in ZGODOVINA ZAVAROVANJ, Kjer
lahko pregledate pretekla obdobja zavarovanja.

Denarna nadomestila

Zgodovina zavarovanj >
V zavihku ZAVAROVANJA V TUJINI lahko preverite veljavnost

@ ZAVAROVANJA V TUJINI /EU kartice zavarovanja, prav tako pa tudi kartice zavarovanja

EU kartica zavarovanja N oseb, zavarovanih po nosilcu zavarovanja in pregled in prenos
POTRDILA A1 za delo v tujini, za osebe, ki zagasno delajo ali so

Potrdila A1 > napotene na delo v tujino.

@ (Y 1= ®

V razdelku Profil uporabnika lahko urejate svoje osebne nastavitve,

jezik aplikacije in varnostne moznosti:

OSNOVNE PODATKE UPORABNIKA vidite na vrhu profila- ime in
priimek, Stevilko zdravstvenega zavarovanja (KZZ) in datum rojstva.
To so vasi osnovni identifikacijski podatki.

V razdelku NASTAVITVE UPORABNIKA urejate vase kontaktne
podatke za komunikacijo in obvesCanje ter nastavitve obvescanja-

vklop in izklop prejemanja obvestil za posamezne kontaktne
podatke ter izbor obvestil, ki jih Zelite prejemati. i i B
V razdelku UPRAVLJANJE POOBLASTIL lahko dologite, kdo lahko V__ S UPRAVLIANJEPOOBLASTR 22
vasem imenu dostopa do zVEM (npr. otrok, skrbnik), pregledate
prejeta in podeljena pooblastila. Jezik aplikacije
m Sloven&cina V4
V razdelku JEZIK APLIKACIJE izberete jezik uporabe, tj. English
slovenscina ali anglesCina, sprememba jezika pa se uporabi za
celotno aplikacijo. ZAMENJAVA PIN STEVILKE
POLITIKA ZASEBNOSTI
VARNOST IN ZASEBNOST- v tem delu pa lahko zamenjate PIN HVOORA ZA P OB B AL
Stevilko za dostop do aplikacije, se seznanite s politiko zasebnosti, R
pregledate navodila za uporabo aplikacije- znotraj katere najdete , .
tudi nastavitve za uporabo barve z visokim kontrastom ter posiljanje : ODJAVA IZ APLIKACIJE ]

potisnih obvestil, hkrati pa si lahko preberete tudi informacije o

aplikaciji ZVEM. GUMB ZA ODJAVO 1Z APLIKACIJE



ZE IMATE APLIKACIJO MAGDA?

Prva brezplacna aplikacija za starejSe v Sloveniji

7

te s jo bregple

VSE POMEMBNE VSEBINE IN INFORMACIJE
ZBRANE NA ENEM MESTU Informacije (kontaki,

naslovi) : Prevozi, Dom: nega
in pomo€, PoSta, Humanitarne
organizacije, UE, CSD, Dom in
gradnje, Zdravje, SOS Stevilke,
ZD, Knjiznice, Zavarovalnice,

Aktualne novice, Simbioza
novice, Novice partnerjev,
Humanitarni in aktivni,
Zdravje, Digitalno, Sale,

Vrtnarjenje in rastline Banke, Operaterji, Dostava KAKO DO APLIKACIJE
Novice Info tocka hrane na dom, Lekarne,
Videi za samoucenje na Neformalno izobrazevanje, Aplikacijo Magda
temo uporabe racunalnika in Razvedrilo, BTC City. najdete v Google Play

pametnega telefona, testi
CPP in recepti za kuhanje

Ucilnica

Gibanje za zdravo Zivljenje! uporabnike) in v
AppStore za

Koledar dogodkov, ki se

odvijajo v Simbioza BTC Miseina igre pomnjenja in

City Labu in ostali koncentracije. Raziskujte in uzivajte
partnerski dogodki. Predlogi izletov po v vsebinah,

b Sloveniji (vseh 12 ustvarjenih posebej
Preko Magde lahko statisticnih regij). za vasl!

poslusate kar 14 radijsih

postaj. Klic na Simbiozo

Imate vprasanje?
Nastavitve in o aplikaciji Poklitite nas iz

Vec informacij o nastavitvah,
splo$nih pogojih uporabe in

S Magde!
ustvarjalcih aplikacije.

trgovini (za Andorid

Nabor iger za izboljSanje uporabnike iPhone.



(§;1vem ‘ Zdravje - vse na enem mestu

Portal in mobilna
aplikacija zZVEM

PridruZite se vec kot
Ta ustanova uporablja storitve 550.000 uporabnikom.
eZdravja. Tudi vi lahko izkoristite vse
prednosti z uporabo portala in
mobilne aplikacije zZVEM.

Izvidi in dokumentacija
m Recepti in zdravila

Napotnice in termini narogil

Bolnigki listi in vsebine ZZZS

Varna in u€inkovita elektronska komunikacija z ambulanto vagega zdravnika

Vpogled za starge, skrbnike in

Obvestila in opemniki o
na podlagi pooblastil

pomembnih dogodkih

Preprosto do uporabe Mobilna aplikacija je vedno z vami
Pridobite digitalne identiteto MNamestite mobilno aplikacijo
Mova osebna izkaznica, smsPASS, SIGEN-CA e
kvalificirano dig. potrdilo, Rekono, Halcom One Poiséite jo v ' ‘ *
a Zacnite z uporabo portala zVEM n Uporabite vagé pametni telefon
Ma spletu odprite zvem.ezdrav.si in Aktivirajte zadetek uporabe v portalu zVEM
wvstopite v ZVEM

. o _ podpora@ezdrav.si e
Veé informacij in pomo¢ ali 3 Skenirajte kodo za
080 72 99 et vec informaci|
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	Aplikacija  zVEM
	zvem.ezdrav.si
	eBOL- Bolniški list ali t. i. Potrdila o zadržanosti: prikaz elektronskih potrdil o upravičeni zadržanosti od dela ter prikaz potrdil z možnostjo prenosa v PDF obliki.
	NAROČANJE: pregled napotnih listin, termini zdravstvenih storitev (npr. pregledi, posegi), vidite naslednje naročilo in datum obiska, preverite osnovne informacije o obisku. Ta del vam pomaga, da imate vedno pregled, kdaj in kam ste naročeni.
	PROFIL UPORABNIKA

	ZDRAVILA: v zavihku lahko pregledate izdane recepte, preverite veljavnost receptov in vidite, katera zdravila so vam bila predpisana.
	DOKUMENTI IN POTRDILA: imate dostop do izvidov, odpustnic in drugih zdravstvenih dokumentov,  izdana zdravila, recepti, medicinski pripomočki.
	SPOROČILA: komunikacija z ambulanto vašega zdravnika in drugimi zdravstvenimi delavci.
	ZDRAVLJENJE IN OSKRBA: zdravstveni zapisi, dokumenti in ostali podatki vaše kartoteke, ki se hranijo v zdravstvenih zbirkah.
	ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE: vsebine povezane z vašim zdravstvenim zavarovanjem, pridobljene iz zbirk ZZZS.
	POGOVORI IN NAROČANJE: pogovori z vašimi zdravniki, naročila in termini obiskov pri izvajalcih zdravstvene dejavnosti.
	GUMB DOMOV: vrne na začetni zaslon aplikacije)
	Zavoda za medgeneracijsko sodelovanje Simbioza Genesis Ljubljana, socialno podjetje info@simbioza.eu | 040 336 311 | www.simbioza.eu

	Aplikacija  zVEM
	V zavihku PREGLED ČAKALNIH DOB lahko preverite predvidene čakalne dobe za posamezne zdravstvene storitve, porimerjate izvajalce glede na dolžino čakanja. Pomaga vam pri odločitvi kam se naročiti.
	ANKETA O VAŠI IZKUŠNJI Z OBRAVNAVO: v tem delu lahko izpolnite anketo o zadovoljstvu z zdravstveno obravnavo in podate povratno informacijo o svoji izkušnji.
	V razdelku Pogovori in naročanje lahko urejate komunikacijo z zdravnikom in zdravstvenimi delavci ter spremljate naročanje in termine.
	V zavihku SPOROČILA lahko pošiljate in prejemate sporočila z ambulanto, zdravnikom ali drugimi zdravstvenimi delavci, preverite odgovore na vaša vprašanja in imate vso komunikacijo zbrano na enem mestu. Uporabno, kadar imate vprašanje, ne da bi morali klicati ali osebno obiskati ambulanto.
	V zavihku NAPOTNE LISTINE lahko pregledate izdane e-napotnice, preverite ali je napotnica še veljavna, vidite za katero storitev in kam ste napoteni.
	V zavihku TERMINI lahko preverite datume in ure naročenih pregledov ali posegov, vidite, kje imate naslednji termin in spremljate svoje obiske pri različnih izavajlcih zdravstvenih storitev.

	Aplikacija  zVEM
	GUMB ZA ODJAVO IZ APLIKACIJE
	ŽE IMATE APLIKACIJO MAGDA?
	Prva brezplačna aplikacija za starejše v Sloveniji


	prenesite si jo brezplačno
	VSE POMEMBNE VSEBINE IN INFORMACIJE ZBRANE NA ENEM MESTU
	KAKO DO APLIKACIJE



