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NAVODILA ZA REGISTRACIJO SI-PASS, AKTIVACIJO 
DIGITALNEGA POTRDILA smsPASS IN APLIKACIJE zVEM

1. V iskalnik (npr. Google) vtipkaš registracija sipass. Nato klikni Registracija.

2. Izpolniš prazna polja. Pri geslu, ki si ga izmisliš, upoštevaj navodilo, napisano z 
modro. Enako geslo ponovno vtipkaš v polje Ponovite geslo.

3. Varnostno vprašanje in odgovor ti pomagata, če boš kdaj pozabil geslo za SI-
PASS. Z odgovorom na varnostno vprašanje lahko svoje geslo spremeniš oziroma 
ponastaviš.
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4. Klikni prazen kvadratek Želim pridobiti tudi smsPASS. Nato izpolni prazna polja: 
ime, priimek, datum rojstva, davčna številka in telefonska številka. Pri vnosu 
telefonske številke upoštevaj navodilo, ki je napisano pod poljem Telefonska številka.

5. V polje Prepišite varnostno kodo prepiši številke, ki jih vidiš v pravokotniku nad tem 
poljem.

6. Ko izpolniš vsa polja in prepišeš varnostno kodo, klikni kvadratek Sprejemam pogoje 
uporabe in nato klikni Potrdi.

7. Po uspešnem vnosu in potrditvi podatkov za registracijo uporabniškega računa se 
odpre stran z navodili za nadaljevanje postopka. Okno zapreš s klikom na gumb Zapri.
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8. Na vpisani elektronski naslov prejmete avtomatsko sporočilo z naslovom Registracija 
uporabniškega računa | SI-PASS. V sporočilu kliknite povezavo Kliknite za potrditev.

9. Preusmerjeni ste na stran za nadaljevanje registracije. V polje vpišite vaše geslo, ki 
ste ga določili v prvem koraku postopka. Nato kliknite gumb Nadaljuj. Če se vaš e-
naslov ne izpiše, ga vpišite v polje E-naslov, v polje Geslo pa vpišite geslo.
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10. Pojavi se okno za vpis enkratnega gesla. Geslo prejmete na telefonsko številko, ki 
ste jo vpisali v prvem koraku registracije.

Na telefonu odprite SMS sporočila. Odprite sporočilo VARNO GESLO in pretipkajte 6-
mestno št. v polje Enkratno geslo in nato kliknite Potrdi.
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11. Postopek registracije uporabniškega računa SI-PASS je uspešno zaključen. Okno 
brskalnika lahko zaprete.

12. Ob zaključku registracije na vaš e-naslov prejmete še eno avtomatsko sporočilo z 
naslovom Registracija novega uporabniškega računa | SI-PASS.

Pomembno: Za aktivacijo smsPASS, za katerega ste pred postopkom registracije na 
upravni enoti pridobili papirnato potrdilo smsPASS, morate počakati, da na e-naslov 
prejmete še eno avtomatsko sporočilo.
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13. Aktivacija smsPASS je uspešna, ko na vaš e-naslov prejmete sporočilo z naslovom 
Pridobitev smsPASS | SI-PASS, v katerem piše: Uspešno ste zaključili postopek 
pridobitve smsPASS. Storitev lahko začnete uporabljati takoj.

Pomembno: Če pred postopkom registracije SI-PASS na upravni enoti niste pridobili 
potrdila smsPASS, lahko to storite naknadno po zaključeni točki 11 (teh navodil). Ko se 
boste na upravni enoti identificirali za pridobitev potrdila smsPASS, boste prejeli 
avtomatsko sporočilo, opisano na začetku točke 13 (teh navodil).

VPIS V zVEM NA RAČUNALNIKU IN AKTIVACIJA APLIKACIJE NA 
TELEFONU

14. Za vpis v spletni portal zVEM v iskalnik vpišite zvem in kliknite Portal zVEM.
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15. Kliknite Vstop v zVEM.

16. Kliknite smsPASS za način prijave.

17. Prijavite se s svojimi prijavnimi podatki za SI-PASS (e-naslov in geslo).
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18. Iz SMS-a, ki ga prejmete na telefon, prepišite enkratno geslo - VARNO GESLO in 
kliknite Potrdi (pomagajte si s točko 10 teh navodil).

19. S tem ste se vpisali v spletni portal zVEM.
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Če se vam pred vstopom v spletni portal zVEM pokaže okno, podobno temu na sliki, 
obkljukajte kvadratek pred besedilom: Želim, da se v bodoče ti podatki samodejno 
posredujejo storitvi zVEM in kliknite Potrdi.

20. NAMEŠČANJE APLIKACIJE zVEM NA PAMETNI TELEFON

Na telefonu odprete Trgovino Play (uporabniki Android telefona) ali App Store 
(uporabniki iPhone). Na slikah je prikazan postopek nalaganja aplikacije iz Trgovine 
Play, ki je podoben postopku na iPhonih.

V Trgovini Play kliknete Iskanje, vpišete in poiščete zvem. Kliknite Namesti. Ko se gumb 
Namesti spremeni v Odpri, je aplikacija naložena na telefonu.

21. V brskalniku, najlažje prek računalnika, lahko pa tudi prek telefona, se vpišete v 
spletni portal zVEM (za pomoč glejte 14. točko teh napotkov).
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22. Kliknite na začetnici vašega imena in priimka.

23. Odpre se okno, kjer kliknete Mobilna aplikacija.

24. Kliknete Prikaži QR kodo. Na zaslonu se pokaže QR koda in pod kodo majhne št. 
in črke.
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25. Na telefonu odprete aplikacijo zVEM in kliknete AKTIVACIJA ZVEM. Po zaslonu se 
pomaknete nižje in kliknete AKTIVACIJA APLIKACIJE. Nato lahko kodo, ki je prikazana 
pod QR kodo na spletnem portalu zVEM, prepišete v polje Skeniraj ali vpiši kodo ali na 
telefonu kliknete SKENIRAJ in s telefonom skenirate QR kodo na računalniku. Koda se 
nato samodejno prepiše v polje Skeniraj ali vpiši kodo. Ko je koda vpisana kliknete AKTIVIRAJ.
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26. Po uspešni aktivaciji aplikacije določite 
svojo 4-mestno kodo PIN. Izberite štiri 
številke, ki si jih boste zapomnili, saj boste 
PIN potrebovali pri naslednjih vstopih v 
aplikacijo zVEM. PIN vpišite dvakrat in nato 
kliknite SHRANI NOVO ŠTEVILKO PIN.

Prijavili ste se v aplikacijo zVEM. Prikaže 
se začetna stran vašega zVEM.

26. Po uspešni aktivaciji aplikacije določite
svojo 4-mestno kodo PIN. Izberite štiri
številke, ki si jih boste zapomnili, saj boste
PIN potrebovali pri naslednjih vstopih v
aplikacijo zVEM. PIN vpišite dvakrat in
nato kliknite SHRANI NOVO ŠTEVILKO
PIN.

Prijavili ste se v aplikacijo zVEM.
Prikaže se začetna stran vašega zVEM.
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27. Kako se naslednjič prijavite v aplikacijo zVEM? Na telefonu poiščite in kliknite zVEM. 
Nato kliknite VSTOP V ZVEM. Vtipkajte svojo 4-mestno kodo PIN. Če imate na telefonu 
vključeno odklepanje zaslona, npr. s prstnim odtisom ali risanjem vzorca, lahko za vstop 
v zVEM uporabite tudi to možnost. V tem primeru 4-mestne kode PIN ni treba vpisati.

28. Za pomoč pri nastavljanju SI-PASS in digitalnega potrdila lahko pokličete 
Enotni kontaktni center Ministrstva za notranje zadeve in javno upravo na 
brezplačno tel. št.: 080 2002.

Za pomoč ali več informacij v zvezi z zVEM pa lahko pokličete tel. št.: 080 72 
99.





